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LEHRHOTEL ZAUBERBERG

Hausordnung 2024/25
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ALLGEMEINES UND ZIELSETZUNGEN

Das Lehrhotel Zauberberg bietet wahrend der Unterrichtszeit den Schiler*innen der Tourismusschulen Semmering
Unterkunft und eine Praxisausbildung unter Anleitung erfahrener Hotel- und Lehrkréfte.

Wir stehen fir eine individuelle Betreuung unserer Schilerinnen und Schiiler. Ihre Persdnlichkeit ist uns wichtig, wir
fliihlen uns fur ihre Entwicklung mitverantwortlich und begleiten sie auf ihrem personlichen und schulischen
Lebensweg.

Besondere Bedeutung hat fiir uns eine ganzheitliche Betreuung mit einer persdnlichen Gesprachskultur. Die
Kommunikation mit den Schiilerinnen und Schiilern ist uns ein zentrales Anliegen.

Dabei ist eine enge Kooperation mit den Erziehungsberechtigen und den Tourismusschulen Semmering ein wichtiger
Aspekt. Wir sind (iberzeugt, dass nur ein gelungenes Zusammenarbeiten aller am Entwicklungsprozess der jungen
Menschen Beteiligten erfolgversprechend ist.

AUFNAHME UND ORGANISATION

Die Aufnahme erfolgt durch wechselseitige Unterfertigung des Vertrags und gilt fiir ein Schuljahr. Die
Zimmeraufteilung sowie die Aufteilung auf die beiden Standorte (Lehrhotel Zauberblick und Zauberberg) obliegt
ausschlieBlich der Lehrhotelleitung gemeinsam mit dem Betreuerteam.

Die Lehrhotel Semmering GmbH hat sich in einem Pachtvertrag mit dem Bund verpflichtet, die Betreuung und die
Beaufsichtigung der Schiiler*innen im Internat (Lehrhotel) im Einvernehmen mit dem Bund sicherzustellen.

Die Lehrhotel Semmering GmbH fihrt das Lehrhotel Zauberberg und das Lehrhotel Zauberblick, Letztentscheidungen
trifft die Geschaftsflihrung, die Betreuung der Schiiler*innen tibernehmen erfahrene Betreuer.

VERHALTEN IM HOTEL UND IN DER OFFENTLICHKEIT

Das Verhalten im Lehrhotel Zauberberg und in der Offentlichkeit hat dem eines pflichtbewussten, hilfsbereiten und
verantwortungsbewussten jungen Menschen zu entsprechen und sollte sich insbesondere durch Freundlichkeit,
angemessene Sprache und Zuvorkommenheit auszeichnen.

Die Schiler*innen haben auf sorgfiltige Kérperpflege und saubere, tadellose Kleidung zu achten. Die Schulkleidung
ist von den Schiler*innen wahrend der gesamten Unterrichtszeit in der Schule sowie beim Mittagessen im
Schulrestaurant zu tragen. In der Schule ist ein Garderobenspind (Kaution € 100,-) zu mieten, um das Umkleiden -
vor allem am Praxistag - zu erleichtern.

Im Lehrhotel Zauberberg stehen den Schiiler*innen Zweibettzimmer mit Dusche und WC bzw. Viererappartements
mit Dusche, WC und einem Kihlschrank zur Verfligung. Das darin befindliche Inventar wird in einwandfreiem,
unbeschadigtem und sauberem Zustand durch die Lehrhotelleitung bzw. deren Beauftragte tGbergeben.

Alle Rdumlichkeiten und Einrichtungen des Lehrhotels Zauberberg sind schonend zu behandeln. Beschmutzung und
Beschadigung der Boden, Wande, Tiren und der Einrichtungsgegenstande sind zu vermeiden. Schaden sind
umgehend der Lehrhotelleitung bzw. dem/der diensthabenden Betreuer/in zu melden. Fiur mutwillige und
vorsatzliche Schiden haftet der/die Verursacher/in bzw. deren Erziehungsberechtigte. Koénnen die
Verursacher*innen nicht eindeutig eruiert werden, teilt sich die Reparatursumme auf die gesamte Belegschaft des
Zimmers, Stockwerks oder Geb&dudes auf. Abhanden gekommenes Inventar muss voll ersetzt werden.

Fir die Abdeckung kleiner Schdden (z.B. Verlust des Zimmer- und Kastenschlissels, kleine Reparaturen) wird am
Beginn des ersten Schuljahres eine Kaution (€ 50,--) einbehalten. Der Kautionsbetrag wird nach Abzug eventueller
Schaden bei Austritt rickiiberwiesen.

Die BrandschutzmaBnahmen sind laut Aushang einzuhalten. Im Alarmfall ist das Gebdude zu verlassen und der
Sammelpatz aufzusuchen. Den Anordnungen des Personals ist Folge zu leisten. Wer die Richtlinien und Anweisungen
negiert, wird aus dem Lehrhotel Zauberberg ausgeschlossen. Das Hantieren an Feuerldschern und anderen
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Brandschutzeinrichtungen ist untersagt. Wird Brandalarm mutwillig ausgel6ést, missen die Folgekosten von den
Schiilerinnen und Schiilern getragen werden.

Das Betreuerteam ist angewiesen, laufend den ordnungsgemadBRen Zustand der Zimmer und der sonstigen
Aufenthaltsrdume des Lehrhotels zu kontrollieren, sowie die Schiiler*innen zu Hygiene, Kérperpflege und Ordnung
anzuhalten. Dazu verrichten die Schiler*innen alternierend einen Abend- und Etagendienst.

Zwischen 8:00 Uhr und Ende des Unterrichtstages diirfen sich die Schiler*innen nur Gber ausdriickliche Erlaubnis
einer Betreuungsperson in den Zimmern aufhalten. Fir eventuelle Freistunden am Vormittag und in der
Mittagspause steht der Clubraum im 2. ObergeschoR im Lehrhotel Zauberblick zur Verfligung.

Vor Verlassen des Lehrhotels in der Freizeit (am Nachmittag nach Unterrichtsende und beim Abendausgang) ist eine
Eintragung in der Ausgangsliste, welche an der Rezeption aufliegt, erforderlich.

Die Schiiler*innen verlassen das Lehrhotel Zauberberg am Freitag eine Stunde nach Unterrichtsschluss, spatestens
um 17:00 Uhr. Die Riickkehr ins Lehrhotel Zauberberg erfolgt am Montag in der Friih ab 7:00 Uhr oder nach dem
Unterricht. Sollte ein Schiilergast wahrend des Wochenendes erkranken oder aus anderen Griinden nicht am Montag
ins Lehrhotel zurlickkommen kdénnen, so sind die Eltern oder Erziehungsberechtigten verpflichtet, dies am Montag
telefonisch unter der Telefonnummer 02664/20070 mitzuteilen.

TAGESEINTEILUNG IM HOTEL ZAUBERBERG

Montag bis Freitag

07:00 — 07:45 Uhr (ab Dienstag) Zimmerrunde des diensthabenden Betreuers/der Betreuerin und Friihstick
08:00 Uhr Unterrichtsbeginn

08:00 — Unterrichtsende Lehrhotel geschlossen; es erfolgt keine Betreuung
11:30 —14:10 Uhr Mittagessen (nach Stundenplan) in der Schule
17:00 Uhr Beginn der Betreuung

18:30 — 19:00 Uhr Abendessen (Anwesenheit aller Schiller*innen)
anschlieRend Abendausgang taglich bis 21:00 Uhr

21:00 Uhr Anwesenheit aller Schiiler*innen im Zimmer
22:30 Uhr Nachtruhe

Die Lernzeit ist individuell zu planen. Eine Lernunterstitzung durch Lehrer*innen der Tourismusschulen Semmering
wird angeboten.

Verpflegung:
Die Lehrhotelgebiihr beinhaltet Vollverpflegung, bestehend aus Frihstiick, Mittag- und Abendessen, von

Montag/Frihstlck bis Freitag/Mittagessen. Das Frihstiick am Montag kann im Hotel Zauberblick eingenommen
werden.

Zum Mittagessen stehen taglich entweder ein Wahlmeni (Fleisch oder fleischlose Variante) oder ein fleischloses
Meni zur Auswahl. Fir Schiler*innen mit Nahrungsmittelintoleranzen und/oder -unvertriglichkeiten gibt es
individuelle L6sungen. Wir sind bestrebt, bei der Speiseplangestaltung auf Regionalitdt und Nachhaltigkeit zu achten.

Freizeitaktivitdten: In der Freizeit, d.h. am Nachmittag und nach dem Abendessen, werden betreute
Freizeitaktivitaten (Volleyball, Fulball, Laufen, Nordic Walken, Filmabend, Tanzkurs, Spieleabend, Eislaufen,
Klettern...) angeboten.

Beaufsichtigung: In der Zeit von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr ist keine Betreuungsperson anwesend, jedoch jederzeit tiber
das Haustelefon erreichbar. Die Schiler*innen werden (ber die Sicherheits- und BrandschutzmalRnahmen
ausreichend und nachweislich informiert.
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IM INTERESSE UNSERER SCHULERGASTE BESONDERS ZU BEACHTEN

Das Rauchen ist im Lehrhotel Zauberberg, im Eingangsbereich sowie vor dem Hoteleingang aus Sicherheits- und
Gesundheitsgriinden untersagt. Es ist lediglich Schiler*innen, denen das Rauchen It. Jugendschutzgesetz erlaubt ist,
an einem daflir bestimmten, genau abgegrenzten Bereich, gestattet. Die Zeiten dafilir sind genau definiert. Bei
Missachten des Verbotes und besonders im Wiederholungsfall wird der oder die Betroffene sofort aus dem Lehrhotel
ausgeschlossen.

Der Genuss und die Aufbewahrung sowie der Handel mit alkoholischen Getranken oder Drogen sind im und aufer
Haus verboten. Leere Alkoholflaschen gelten als konsumierte Alkoholika. Die Betreuer*innen haben das Recht, alle
Schiler*innen in Stichproben oder regelmaRig mit einem Alkoholvortestgerat zu kontrollieren. Der festgelegte
Grenzwert liegt bei 0,0 Promille. Die Verweigerung des Tests gilt als Eingestandnis, zu viel konsumiert zu haben, und
wird wie das Uberschreiten der Grenzwerte geahndet. Auf Verlangen der Betreuer*innen sind verschlossene Kisten
und Taschen zu 6ffnen, um sie auf deren Inhalt kontrollieren zu kénnen. Bei Nichteinhaltung dieser Regelungen
erfolgt ein sofortiger Internatsausschluss bei voller Verrechnung.

Kartenspiele um Geld und alle Arten von Gliicksspielen um Geld sind verboten. Selbstverstandlich ist auch die
Aufbewahrung von Waffen jeglicher Art (auch Jagdmesser u. d.) im Lehrhotel Zauberblick untersagt.

Selbstverstandlich ist auch die Aufbewahrung von Waffen jeglicher Art (auch Jagdmesser u. &.) im Lehrhotel
Zauberberg verboten.

Die Madchen und Burschen sind in den Zimmern bzw. Appartements getrennt untergebracht. Das Betreten von
Zimmern durch Schiler*innen des anderen Geschlechts ist verboten. Ein wiederholter VerstoR gegen diese
Anordnung ist ein AusschlieBungsgrund vom weiteren Verbleib im Lehrhotel. Die Hotelhalle im jeweiligen Stockwerk
dient der Férderung der Kommunikation.

Das Betreten der Lehrhotelrdumlichkeiten ist allen Lehrhotel-Fremden, also auch den externen Schiler*innen sowie
Schiler*innen des Lehrhotel Zauberblick untersagt. Wir bitten daher Eltern und Erziehungsberechtigte, ihren Besuch
im Lehrhotel telefonisch oder an der Rezeption anzumelden. Externe Nachtigungen der Schiiler*innen sind nur gegen
Vorlage einer schriftlichen Genehmigung der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten gestattet. (siehe Pkt. 5.7)

Wertgegenstande und Geldbetrdge sind auf eigene Verantwortung im Zimmer zu deponieren. Ein versperrbarer
Kasten pro Schiler*in steht dafir zur Verfligung. Es wird davon abgeraten, Wertgegenstinde und hoéhere
Geldbetrdge im Hotel aufzubewahren. Der Verlust von Geld und anderen Gegenstianden muss sofort dem/der
diensthabenden Betreuer/in gemeldet werden. Fir abhanden gekommene Gegenstinde wird von Seiten des
Lehrhotels kein Ersatz geleistet. Diebstahle werden nach Aufklarung mit sofortigem Ausschluss und einer
polizeilichen Anzeige geahndet.

Die Lehrhotelleitung und das Betreuerteam haben das Recht in Anwesenheit der Schiilerin oder des Schiilers eine
Kontrolle der Taschen und Kasten auf deren Inhalt durchzufiihren. Versperrtes ist zu 6ffnen.

Erkrankungen sind sofort dem/der diensthabendenden Betreuer/in zu melden. Im Bedarfsfalle wird ein Arzt zur
Behandlung des Patienten herangezogen. Bei anhaltender Krankheit miissen die Patienten von den Eltern oder
Erziehungsberechtigten abgeholt werden, sie dirfen die Heimreise nicht allein antreten.

Im Falle akuter Erkrankungen und Verletzungen oder wenn kein Arzt vor Ort erreichbar ist, obliegt es dem/der
diensthabenden Betreuer/in die Rettung zu rufen, um eine optimale Versorgung der erkrankten oder verunfallten
Schiler*in zu gewahrleisten. Im Normalfall werden die Betroffenen von der Rettung in die nachstgelegenen
Krankenhduser LKH Thermenregion Neunkirchen oder LKH Wiener Neustadt (Kinderabteilung) gebracht.
Selbstverstindlich werden die Erziehungsberechtigten tGber das Vorgehen informiert. Wird der/die Schiler*in nicht
stationar aufgenommen, sondern nach ambulanter Behandlung wieder entlassen, erfolgt nach Riicksprache mit den
Erziehungsberechtigten die Riickkehr ins Lehrhotel oder die Entlassung nach Hause. Fiir eventuell anfallende Kosten
fir den Rilcktransport (z.B. Taxi, Bus, Zug) haben die Schiler*innen selbst bzw. deren Eltern und
Erziehungsberechtigte aufzukommen. Die Lehrhotel Semmering GmbH (bernimmt keinerlei Haftung und Kosten;
dies obliegt den Erziehungsberechtigten.

Bitte beachten Sie, dass die Mitarbeiter*innen keine Medikamente verabreichen diirfen. Notwendige Medikamente
sind daher selbst mitzubringen und eigenverantwortlich anzuwenden.

Chronische Erkrankungen sind der Leitung des Lehrhotels beim Aufnahmegesprach im Juni vor Beginn des ersten
Schuljahres oder sofort nach Auftreten bekannt zu geben.
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Ein Nachtigen wahrend der Woche aulerhalb des Lehrhotels ist nur in begriindeten Ausnahmefillen (zB.
Arztbesuche) und nur nach schriftlichem Antrag moglich. Keinesfalls konnen Eltern und Erziehungsberechtigte die
Schiler*innen von den fix vorgegebenen Lerneinheiten freistellen.

Das Verlassen des Gebdudes in der Zeit der Nachtruhe ist nicht gestattet. Die Ausgangstiiren sind laut
Brandschutzordnung jederzeit nach auflen zu 6ffnen, Giber Nacht jedoch (teilweise) elektronisch gesichert (Alarm).
Missbrauchliche Benutzung der Turen bzw. Manipulieren an den Alarmeinrichtungen und/oder am SchlieRsystem
werden geahndet.

Die Anwesenheit von Schiiler*innen im Lehrhotel Zauberberg kann im Zeitraum zwischen der Beurteilungskonferenz
des letzten Ausbildungsjahres und miindlicher abschlieBender Priifung seitens des Betreuerteams nicht Uberpriift
werden. Fir diesen Zeitraum tGbernehmen die Erziehungsberechtigten bzw. die eigenberechtigten Schiilerinnen und
Schiler die Verantwortung.

Bei VerstolRen gegen die Hausordnung oder bei schlechtem Lernerfolg werden die Ausgangszeiten nach einem
Bonus-Malus-System eingeschrankt, ein verlangerter Ausgang gestrichen.

Im Lehrhotelbereich sind ausnahmslos Hausschuhe zu tragen.

Geschirr und Besteck sind Eigentum des Lehrhotels. Die Mitnahme in die Zimmer ist nicht gestattet. Mutwillig
Beschadigtes ist zu ersetzen. Ein Trinkbecher/Haferl und Besteck fur den privaten Gebrauch im Zimmer sind
mitzubringen.

Die Schiler*innen sind ausdricklich verpflichtet, den Anweisungen des Betreuerteams Folge zu leisten.

Bei schweren Vergehen (z.B. Gewalttatigkeit, Eigentumsdelikte, Konsumation, Besitz oder Handel von illegalen
Substanzen, Waffenbesitz) oder schon allein auf den Verdacht hin, an einem schweren Delikt beteiligt (gewesen) zu
sein, wird auf Grund des Verlustes der Vertrauenswiirdigkeit der sofortige Ausschluss aus dem Hotel ausgesprochen.
Gegebenenfalls wird Anzeige erstattet.

Der Leitung des Lehrhotels steht es frei, bei schweren VerstéRen gegen die Hausordnung bzw. gegen die gewlinschte
Form des Zusammenlebens, Schilerinnen und Schiller vom weiteren Aufenthalt im Lehrhotel auszuschlieRen.

SCHLUSSBEMERKUNGEN

Es wird darauf hingewiesen, dass bei sportlichen und sonstigen Betatigungen in der Freizeit sowie Autofahrten von
Schiilergasten die Lehrhotel Semmering GmbH keinerlei Verantwortung Gbernimmt.

Fahrrader und andere Fahrzeuge sowie Sportgerate sind an den dafiir vorgesehenen Platzen abzustellen und
abzusperren. Fir abgestellte Fahrzeuge wie auch fiir andere deponierte Gegenstande wird keine Haftung
Ubernommen. Weiters wird darauf hingewiesen, dass alle Informationen und Bestimmungen des
,Informationsschreibens Giber den Unterricht aus Bewegung und Sport” sinngemaf} anzuwenden sind.

Selbst bei Volljahrigkeit der Schiler*innen liegt es in der Entscheidung der Lehrhotelleitung das Recht auf
Eigenbestimmung auszusetzen, die Eltern und Erziehungsberechtigten tber das Verhalten der Tochter/des Sohnes
zu informieren und bei speziellen Wiinschen ihre Zustimmung einzufordern.

Der Eingangsbereich des Lehrhotel Zauberberg wird aus Sicherheitsgriinden videolberwacht. Die
Erziehungsberechtigten erklaren sich damit ausdriicklich einverstanden.

Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten anerkennen den Inhalt der Hausordnung in der giltigen Fassung fiir das
jeweilige Schuljahr durch ihre Unterschrift des Vertrages, die Schiiler*innen durch ihre Unterschrift bei der jahrlichen
Besprechung am Beginn des Schuljahres.

Die Hausordnung soll ein reibungsloses und gutes Zusammenleben im Lehrhotel Zauberberg garantieren.



7. KONTAKTDATEN

Hotel Zauberberg

Lehrhotel Semmering GmbH

Passhohe 1a

2680 Semmering

Telefon: +43(0)2664 20070 (Tag und Nacht von Sonntag 19:00 bis Freitag 17:00 Uhr)
E-Mail: rezeption@hotel-zauberberg.at oder rezeption@lehrhotel-semmering.at
www.lehrhotel-semmering.at

8. GULTIGKEIT

Schuljahr 2024/25; Anderungen vorbehalten
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